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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริม                     ให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้   การประเมิน ITA ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.2564 ไม่ ได้มุ่ ง เน้นให้หน่วยงานที่ เ ข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงข้ึนเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่ งใสเพื่อ ให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (58 
คะแนนข้ึนไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้าน
การทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลอืกค าตอบตามการรบัรูข้องตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment 
: EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีสว่นได้ส่วนเสยีภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวช้ีวัดการปรับปรุงระบบ
การท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ใหผู้้ตอบเลือกตอบมหีรือไม  ่มีการเปิดเผยข้อมลู พร้อมทัง้ระบุURL เพื่อเช่ือมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของ
การเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานการ
บริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ                การส่งเสริมความโปร่งใส) 
และตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการ
ภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 



 

 

 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวช้ีวัดให้
หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ ของ เทศบาลต าบลภูดิน 
คะแนนภาพรวมหน่วยงาน เทศบาลต าบลอุดมธรรม : ๗๐.๘๘ คะแนน ระดับผลการประเมิน ต้องปรับปรุง 

 

 
 

 

  การเปรียบเทียบผการประเมิน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 256๒ ถึง ปี พ.ศ. 256๖ 
 

 
 
 
 



 

 

 
 

ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ (จาก คณะท่ีปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) 

ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 เทศบาลต าบลภูดิน 
 

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับไม่ผ่านค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมต่ ากว่า 85 คะแนน 
โดยมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่าง 70.00 – 84.99 คะแนน ซึ่งไม่ผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 70.88 คะแนน 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT)เทศบาลต าบลภูดิน ได้มี 

การด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ , ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ และตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตาม ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ และตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ปัญหาการทุจริต ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการ
ด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ i7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่รับผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี (อ้างอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมช้ีแจง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปใีห้แก่บคุลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดท าในสื่อประชาสัมพันธ์ในรปูแบบการ
สรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ
อย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็น
ต้น   i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  ดังนั้น หน่วยงาน
ควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
(อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o12) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มี
ความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ i19 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่
ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
หรือขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น 
หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39)   
 
 



 

 

 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ปัญหาการทุจริต 

i27 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระ
ด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการ
จัดต้ังทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือคณะท างานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่อง
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39, o40) 
i29 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเช่ือมั่นที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่
เกี่ยวข้อง หรือยังขาดความเช่ือมั่นว่าหน่วยงานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง ดังนั้น หน่วยงานควรมีแนว
ปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตที่ชัดเจน (อ้างอิงจาก o27) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก 
เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 
(อ้างอิงจาก o28) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 
   
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 

เทศบาลต าบลภูดิน ได้มีการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน และตัวช้ีวัดที่ 8 การ
ปรับปรุงการท างาน ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพรใ่ห้ประชาชนหรือผู้รบับริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจน
เพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
e11 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการปรับปรุง
การปฏิบัติหรือการให้บริการให้ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรมีการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ
และน าผลการส ารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o17) 
e12 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุง
วิธีการ ข้ันตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควร
ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
(อ้างอิงจาก o15)  โดยมุ่งเน้นการอ านวยความสะดวกและการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการด าเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี (อ้างอิง
จาก o13) ข่าวประชาสัมพันธ์ (อ้างอิงจาก o7) แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9)  เป็นต้น 
e14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึน



 

 

เท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) 
e15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการปรับปรุง
องค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิง
จาก o36) ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมี
การรายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิงจาก o38) 
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรอืผูม้าติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการด าเนินงานหรือโครงการยังไม่
ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
(อ้างอิงจาก o30) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) โดย
มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่า
มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดท าและ
เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และช่องทางการรับฟังความคิดเห็นที่มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
(อ้างอิงจาก o8) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกลา่วในจุดที่บคุคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวก
ในการใช้งาน 
e10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบ
ว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทาง
การร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ (อ้างอิงจาก o28) โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและ
ปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย 
เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
e14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึน
เท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่ วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30)  
e15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการปรับปรุง
องค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิง
จาก o36) ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมี
การรายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิงจาก o38) 
 



 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ( Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) เทศบาลต าบลภูดิน ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
ข้อ o2 ข้อมูลผู้บริหาร ไม่ครบองค์ประกอบข้อมูล เนื่องจากขาดข้อมูลช่องทางการติดต่อ ต าแหน่งปลัด 
ข้อ o13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ไม่ครบองค์ประกอบข้อมูล เนื่องจากขาดองค์ประกอบ (3) ปัญหา/
อุปสรรค หากไม่มีปัญหา/อุปสรรค ให้ระบุว่า "ไม่มี" 
ข้อ o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ไม่พบข้อมูล เนื่องจากหน่วยวางลิงค์ค าตอบผิดช่อง 
ข้อ o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ไม่พบข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ
รายเดือน ควรงานควรเผยแพร่ข้อมูลเป็นรายเดือน 
ข้อ o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี ไม่สอดคล้องกับองค์ประกอบข้อมูล 
ข้อ o24 การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ไม่พบข้อมูลรายงานผลความก้าวหน้าการ
ด าเนินการตามนโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และในปีถัดไป หน่วยงานควรตรวจสอบลิงค์และค าอธิบาย
ให้สอดคล้องกัน 
ข้อ o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ไม่สอดคล้องกับองค์ประกอบข้อมูล 
ข้อ o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่สอดคล้องกับองค์ประกอบข้อมูล เนื่องจาก
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบต้องแยกจากช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนทั่วไป ในครั้งถัดไป
หากหน่วยงานมีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ การประเมินในปีต่อไปแนะน าให้หน่วยงาน
แนบลิงค์หน้าหลัก พร้อมอธิบายให้ชัดเจนว่าอยู่ส่วนไหน และแนบลิงค์ค าตอบ 
ข้อ o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่สอดคล้องกับองค์ประกอบข้อมูล เนื่องจาก
ระยะเวลาไม่ครอบคลุม 6 เดือนแรกของปีพ.ศ. 2566 
ข้อ o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนรว่ม ไม่ครบตามองค์ประกอบข้อมูล เนื่องจากขาดองค์ประกอบ (1) ประเด็น
หรือเรื่องในการมีส่วนร่วม (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม (3) ผลจากการมีส่วนร่วม (4) การน าผลจากการมีส่วนร่วม
ไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน และต้องด าเนินการในปีพ.ศ. 2566 
ข้อ o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี ไม่พบข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจ าปี พ.ศ. 2566 
ข้อ o35 การด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่พบข้อมูลการด าเนินการที่สอดคล้อง
กับมาตรการหรือการด าเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยง ปี พ.ศ.2566 
ข้อ o38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี ไม่พบข้อมูลรายงานผลการด าเนินการป้องกัน ปี พ.ศ. 
2565 
ข้อ o39 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ไม่พบข้อมูลตามองค์ประกอบ เนื่องจากหน่วยงานต้องเผยแพร่
ประมวลจริยธรรมทั้ง 3 ฉบับ ที่จัดท าโดยองค์กรกลางการบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน ประกอบด้วย  
1. ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถ่ิน  
2. ประมวลจริยธรรมคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน เรื่องประมวลจริยธรรมพนักงานส่วน
ท้องถ่ิน 
3. ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถ่ิน 
 
 
 
 



 

 

ข้อ o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม ไม่ครบองค์ประกอบข้อมูล เนื่องจากขาดองค์ประกอบ (3) กิจกรรมเสริมสร้าง/
ส่งเสริมจริยธรรมของหน่วยงาน ปี พ.ศ.2566 
ข้อ o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ ไม่พบข้อมูลการประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่รัฐ 
ข้อ o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน ไม่พบข้อมูลมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ข้อ o43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ไม่สามารถพิจารณาให้
คะแนน เนื่องจากหน่วยงานไม่มีการเปิดเผยข้อมูลในข้อ o42 เพราะข้อ o43 เป็นการแสดงความก้าวหน้าหรือผล
การด าเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ตามข้อ o42 และไม่พบการ
แสดง QR code แบบวัด EIT บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

 
 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
  1) เทศบาลต าบลภูดิน ได้รับผลการประเมินอยู่ในต้องปรับปรุง  ( ๗๐.๘๘ คะแนน)  
ซึ่งเพิ่มข้ึน/ลดลง จากปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕  
  2) สรุปผลการประเมินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

 
 
  3) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ  
   3.1 ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  

(ปี พ.ศ. 256๖ ได้คะแนน 9๗.๕๗) 
  4) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มข้ึน และได้รับคะแนนมากกว่า 80 คะแนนข้ึนไป คือ 
  4.1 ตัวช้ีวัดที่ 6. คุณภาพการด าเนินงาน 
                           (พ.ศ. 256๖ ได้คะแนน ๙๔.๗๗) 
  4.2 ตัวช้ีวัดที่ ๓. การใช้อ านาจ 
        (ปี พ.ศ. 256๖ ได้คะแนน ๙๐.๗๗) 
   4.๓ ตัวช้ีวัดที่ ๘. การปรับปรุงการท างาน 
        (ปี พ.ศ. 256๖ ได้คะแนน ๘๗.๗๔) 
 

ตัวช้ีวัดที ่ รายละเอยีดตัวช้ีวดั คะแนน 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.57 

2 การใช้งบประมาณ 84.48 

3 การใช้อ านาจ 90.77 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 86.27 

5 การแก้ไขปัญหาการทจุริต 78.99 

6 คุณภาพการด าเนินงาน 94.77 

7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 84.90 

8 การปรับปรุงการท างาน 87.74 

9 การเปิดเผยข้อมูล 58.00 

10 การป้องกนัการทจุริต 31.25 



 

 

4.๔ ตัวช้ีวัดที่ ๔. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
        (ปี พ.ศ. 256๖ ได้คะแนน ๘๖.๒๗) 
  4.๕ ตัวช้ีวัดที่ ๗. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
        (ปี พ.ศ. 256๖ ได้คะแนน ๘๔.๙๔) 

4.๖ ตัวช้ีวัดที่ ๗. การใช้งบประมาณ 
        (ปี พ.ศ. 256๖ ได้คะแนน ๘๔.๔๘) 

 
 5) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มข้ึน แต่มีค่าคะแนนน้อยกว่า 80 คะแนน คือ  
  ๕.1 ตัวช้ีวัดที่ ๕. การแก้ไขปัญหาทุจริต 
        (ปี พ.ศ. 256๖ ได้คะแนน 7๘.๙๙)  

๕.๒ ตัวช้ีวัดที่ ๙. การเปิดเผยข้อมูล 
        (ปี พ.ศ. 2564๖ ได้คะแนน ๕๘.๐๐) 

๕.๓ ตัวช้ีวัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต 
        (ปี พ.ศ. 256๖ ได้คะแนน ๓๑.๒๕) 
 

2. ประเด็นท่ีควรพัฒนา ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล  ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การป้องกันการทุจริต 

 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดที่ ๙  

การเปิดเผยข้อมูล 

 

ข้อมูล OIT ที่ส่งลิงค์ให้ ปปช.ตรวจไม่
ตรงตามตัวช้ีวัดและไม่ครบตามตัวชีวัด
จึงไมส่ามารถได้คะแนน 

1.ศึกษาตัวชีวัดให้ครบถ้วน 

2.ตรวจสอบลิงค์ทีส่่งและงานที่เอาลง
ในเว็ปไซด์ว่าครบองค์ประกอบตาม
ตัวช้ีวัดหรือไม่ 

 

ตัวช้ีวัดที่ ๑๐ 

การป้องกันการทุจริต 

 

ข้อมูล OIT ที่ส่งลิงค์ให้ ปปช.ตรวจไม่
ตรงตามตัวช้ีวัดและไม่ครบตามตัวชีวัด
จึงไมส่ามารถได้คะแนน 

1.ศึกษาตัวชีวัดให้ครบถ้วน 

2.ตรวจสอบลิงค์ทีส่่งและงานที่เอาลง
ในเว็ปไซด์ว่าครบองค์ประกอบตาม
ตัวช้ีวัดหรือไม่ 

 

  
 
 
 
 
 
 



 

 

 
3. ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแก้ไข OIT 

 
 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 



 

 

 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปรง่ใส
และมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก เป็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา 

มากน้อยเพียงใดมีคะแนน 
83.47 

 

 

บุคลากรภายในหน่วยงาน ประเมินว่า 
เจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่ ปฏิบัตหิรือ
ให้บรกิาร ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา  

1.ประชุมช้ีแจงผลการ
ประเมินใหบุ้คลากรรับทราบ 

2.ก าชับ ให้เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติ
หรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ให้เป็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลาหาก
พบปญัหา หรืออปุสรรค ขณะ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ ให้
รายงานผูบ้รหิารทราบ เพื่อหา
แนวทางแก้ไข และแจ้งให้
ผู้รบับริการทราบ 

3.เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ช่องทางการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ใหท้ราบใน
หลากหลายช่องทาง 

ไตรมาสที่ 1 ทุกกอง 



 

 

 

 

 

 
          

 
 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

 E1หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บรกิารแกท่่าน เป็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา มากนอ้ย
เพียงใดมีคะแนน 76.98 

ผู้รบับริการประเมินว่า เจ้าหน้าที่
ส่วนใหญ่ ปฏิบัตหิรอืให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา 

1.ท าการทบทวน ปรับปรงุคู่มือ
ส าหรับบริการประชาชน ให้
สอดคล้องกบักิจกรรมแต่ละการ
บริการให้กระชับข้ึน 

2.เผยแพร่คู่มือบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 

3.จัดท าแผนผงัแสดงข้ันตอนและ
ระยะเวลาในการให้บริการ ติดไว้ 
หน้าห้องแต่ละห้อง เพื่ออ านวย
ความสะดวกของประชาชน 

ไตรมาสที่ 1 ทุกกอง 

 E2หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บรกิารแกท่่านอย่าง 

เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมาก
น้อยเพียงใดมีคะแนน 76.96 

ผู้รบับริการประเมินว่าหน่วยงาน
ปฏิบัติหรือใหบ้รกิารแก่ท่านอย่างไม่
เป็นธรรมและเลือกปฏิบัต ิ

1.จัดท าบัตรคิว ส าหรับการเข้ารับ
บริการ 

2.เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ให้
ทราบในหลากหลายช่องทาง 

3.จัดท าตู้ส าหรับรับเรื่องร้องเรียน 
ไว้ ณ ส านักงาน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

ทุกกอง 



 

 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

สรปุประเด็นที่
เกี่ยวข้องกบัการ
ให้บรกิารและระบบ  

E-Service 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่า 

ร้อยละ 85.00 

- I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ท่าน ปฏิบัติงานหรือใหบ้รกิาร
โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 
และรบัผิดชอบต่อ 

หน้าที่มากนอ้ยเพียงใด 

- O18 E–Service 

 

1.บุคลากรภายใน มีความคิดเห็นว่า
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการไม่ได้สนใจถึงผลสมัฤทธ์ิ
ของงาน และยังขาดจิตส านึกในความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ตนเอง 

2.หน่วยงานไม่จัดท า E–Service 
เพราะประเมินจากสภาพพื้นที่มีขนาด
เล็ก การติดต่อสือ่สารระหว่างผูม้ารบั
บริการกับหน่วยงาน โดยการมายัง
ส านักงาน มีความสะดวกรวดเร็วกว่า
ใช้บริการ E–Service 

1.มีการประกาศยกย่อง
พนักงานทีป่ฏิบัติงานดีเด่น และ
มีการประเมินผลในระดับดเีด่น 
เพื่อเป็นแรงจงูใจในการ
ปฏิบัติงานการบริการให้ดีย่ิงข้ึน 

2.จัดท าช่องทางการใหบ้ริการที่
หลากหลายช่องทาง เช่น ไลน์ 
เพจ เสียงตามสาย เป็นต้น 

3.จัดท าค าสัง่มอบหมาย
ผู้รบัผิดชอบในการให้บริการแต่
ละภารงาน หรือแต่ละจุด
บริการให้ชัดเจน4.ส าหรับ E-
Service หน่วยงานประเมินว่า
ไม่มีความจ าเป็นต้องจัดท า 
เนื่องจากเป็นพื้นที่ขนาดเล็กมี
หมู่บ้านไมก่ี่หมู่บ้านและ
ประชาชนนิยมมาใช้บริการที่
หน่วยงานมากกว่า เนื่องจากมี
ความสะดวกรวดเร็ว และเกิด
ปฏิสัมพันธ์สองทาง 

ไตรมาสที่ 1 ทุกกอง 



 

 

         (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

ช่องทางและรปูแบบ
การประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร
ภาครัฐ 

 

 

 

 

 

ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่า 

ร้อยละ 85.00 

- E6หน่วยงานมีช่องทาง
เผ ยแพร่ ข้อ มู ล ข่ า วส าร ที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย มาก
น้อยเพียงใด 

ผู้รับบริการมีความคิดเห็นว่ามีช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน
เข้าถึงยากและไม่ชัดเจน 

 

1.หน่วยงานด าเนินการ
ปรับปรงุช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารในหลากหลายช่องทาง 
เพื่อใหผู้้รบับริการเลือกใช้
บริการที่ตนเองถนัด เช่น เพจ 
ไลน์ เว็บไซต์ ฯลฯ 

2.จัดท าค าสัง่มอบหมาย
ผู้รบัผิดชอบในการดูแลช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้
ชัดเจน 

ไตรมาสที่ 1 ส านักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

กระบวนการก ากบัดูแล
การใช้ทรัพยส์ินของ
ราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าร้อย
ละ 85.00 

- I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงานของท่านเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพยส์ินของราชการที่
ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

 

มีการขอยืมทรพัย์สินของทางราชการ
ไปใช้อย่างไม่ถูกต้อง ขาดการก ากับ
ดูแลและตรวจสอบ เพือ่ป้องกันไม่ให้
เอาไปใช้ส่วนตัว 

1.ทบทวนและปรับปรงุ คู่มือ
การใช้ทรัพยส์ินของทางราชการ 

2.จัดท าค าสัง่มอบหมาย
ผู้รบัผิดชอบ 

3.ประชุมช้ีแจงข้ันตอนการขอ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

4.เผยแพร่คู่มือบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 

5.ปิดประกาศ ณ บอร์ด
ประชาสมัพันธ์ของหน่วยงาน 

ไตรมาสที่ 1 ทุกกอง 

 
 



 

 

                (5) กระบวนการสร้างความโปรง่ใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

กระบวนการสราง
ความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่า 

ร้อยละ 85.00 

-i8 ท่านเคยเข้าไปมสี่วนร่วม
ในกระบวนการงบประมาณ 
มากน้อยเพียงใดมีคะแนน 
54.97 

 

เจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่ไม่เคยเข้าไปมสี่วน
ร่วมในกระบวนการงบประมาณของ
หน่วยงาน 

1.ประชุมช้ีแจงผลการประเมิน ITA ให้
บุคลากรรบัทราบ 

2.เนื่องจากในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
กระบวนการพจิารณาจัดสรรงบประมาณ 
ได้ผ่านพ้นไปแล้ว ดังนั้น การจะท าให้
บุคลากรมสี่วนร่วมกบักระบวนการ
งบประมาณ สามารถกระท าได้โดยการ ให้
บุคลากรร่วมด าเนินโครงการ ตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณ ติดตามประเมินผล
การใช้จ่ายงบประมาณ ตลอด
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

3.มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงาน 

4.มีการเผยแพร่แผนการด าเนินงาน 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ เทศบญัญัติฯ 
บนเว็บไซตห์น่วยงาน 

ไตรมาสที่ 
1 

ทุกกอง 



 

 

 
                (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการ
บรหิารงานบุคคล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่า 

ร้อยละ 85.00 

- I27ท่านทราบเกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน  

มากน้อยเพียงใด 

 

พนักงานส่วนใหญ่ ไม่ทราบเกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมของหน่วยงาน  

1.แต่งตั้งคณะท างานด้าน
ประมวลจริยธรรม หรือ จัดต้ังที่
ปรึกษาทางจริยธรรม 

2.ประชาสัมพันธ์ประมวล
จริยธรรมของผูบ้รหิารท้องถ่ิน 
สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน และ
พนักงานฯ บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานและแจ้งเวียนให้
รับทราบ 

3.จัดอบรมเรือ่งมาตรฐานทาง
จริยธรรม ให้กบับุคลากรของ
หน่วยงาน 

4.ติดตามผล ประเมิน
พฤติกรรมของพนกังานอย่าง
ต่อเนื่อง 

ไตรมาสที่ 
1,2 

งานการเจ้าหน้าที ่

ส านักปลัดเทศบาล 

 



 

 

 
  (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทจุริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

การน าผลประเมิน 
ประเมิน ITA มา
ปรับปรงุการท างาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่า 

ร้อยละ 85.00 

- I2๘หน่วยงานของท่านมี
การน าผล  ITA ไปปรับปรุง
การท างานเพื่อป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงานมากน้อย
เพียงใด 

 

แบบประเมิน ITA กับระเบียบที่ใช้
ท างานบางตัวไม่ได้ก าหนดให้ต้องท า
ตามแบบประเมินITA  

1.แต่งตั้งคณะท างานด้านติดตาม
ประเมินผล  ITA 

2.แต่ละกองด าเนินการแก้ไข
ปรับปรงุในส่วนที่ไดผ้ลประเมิน
ต่ า 

๓.ติดตามผล ประเมินพฤติกรรม
ของพนักงานอย่างต่อเนือ่ง 

ไตรมาสที่ 
1,2 

ทุกส่วนราชการ 

 

 
 



 
 

  
  

 
  
  

 
   
  

 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ

  ๔. บุคลากรในสังกัดขาดความรูความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม/ ประมวลจริยธรรม ส าหรับ 
  ๓. เจาหนาที่ผู้รับผิดชอบการประเมินไมเพียงพอและตองรับผิดชอบงานหลายหน้าที่

ปฏิบัติงาน ท าให้ผู้รับบริการเกิดข้อสับสนในการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน เลือกปฏิบัติ
  ๒. บุคลากรในหน่วยงานไม่เข้าใจวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานตามขั้นตอนของคู่มือหรือมาตรฐาน การ 
  ๑. บุคลากรในสังกัดท่ีเขามาตอบแบบประเมินยังขาดความรู้ความเขา้ ใจ ในการประเมิน

........................................................................
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ (รอบ ๑๒ เดือน)

ของหน่วยงานภาครัฐของ เทศบาลต าบลภูดิน อ าเภอเมืองกาฬสินธุ์ จังหวัดกาฬสินธุ์
การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรม และความโปรงใสในการด าเนินงาน


