
 
 
 

ค ำสั่งเทศบำลต ำบลภูดิน 
ที่  528 / ๒๕65 

เรื่อง  กำรจดัตั้งศูนยร์ับเรื่องร้องเรียน/ร้องทกุข์/ร้องเรียนกำรทุจริต 
............................................... 

เพื่อให้กำรบริหำรระบบรำชกำรเป็นไปด้วยควำมถูกต้อง บริสุทธิ์ ยุติธรรม ควบคู่กับกำรพัฒนำ 
บ ำบัดทุกข์ บ ำรุงสุข ตลอดจนด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำ ควำมเดือดร้อนของประชำชน ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ    
ด้วยควำมรวดเร็วประสบผลส ำเร็จอย่ำงเป็นรูปธรรม อีกทั้งเพื่อเป็นศูนย์รับแจ้งเบำะแสกำรทุจริต หรือไม่ได้รับ
ควำมเป็นธรรมจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ของข้ำรำชกำร พนักงำน เจ้ำหน้ำที่ เทศบำลต ำบลภูดิน จงงได้จัดตั้งศูนย์    
รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/ร้องเรียนกำรทุจริต ขง้น ซง่งในกรณีกำรร้องเรียนที่เกี่ยวกับบุคคลจะมีกำรเก็บ รักษำ
เรื่องรำว ไว้เป็นควำมลับและปกปิดชื่อผู้ร้องเรียนเพื่อมิให้ผู้ร้องเรียนได้รับผลกระทบและได้รับควำมเดือดร้อน
จำกกำรร้องเรียน 

  เทศบำลต ำบลภูดิน จงงประกำศจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/ร้องเรียนกำรทุจริต     
โดยก ำหนดสถำนที่ตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ณ ส ำนักปลัดเทศบำล เทศบำลต ำบลภูดิน อ ำเภอเมือง
กำฬสินธุ์ จังหวัดกำฬสินธุ์ โดยมีช่องทำงในกำรรับเรื่องร้องเรียน ดังนี้ 

1. ร้องเรียนด้วยตนเองได้ที่ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  ณ ห้องส ำนักปลัดเทศบำล  
เทศบำลต ำบลภูดิน อ ำเภอเมืองกำฬสินธุ์ จังหวัดกำฬสินธุ์ 

2. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ทำงโทรศัพท์ ที่หมำยเลข 043 010494 
3. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่ำนทำงเว็บไซต์เทศบำลต ำบลภูดิน www.phudin.go.th 
4. ส่งทำงไปรษณีย์ จ่ำหน้ำซองถงง นำยกเทศมนตรีต ำบลภูดิน เทศบำลต ำบลภูดิน อ ำเภอ 

เมืองกำฬสินธุ์ จังหวัดกำฬสินธุ์ โดยลงชื่อผู้ร้อง ที่อยู่เบอร์โทรศัพท์ที่สำมำรถติดต่อได้ 
  ทั้งนี้ข้อมูลจำกผู้ร้องทุกข์ /ร้องเรียนและผู้แสดงควำมคิดเห็น ตลอดจนกำรแจ้งเบำะแสกำร
ทุจริตทุกอย่ำงจะถูกเก็บไว้เป็นควำมลับ ซง่งจะได้รับกำรตรวจสอบจำกเจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบเท่ำนั้น 

  จงงประกำศให้ทรำบโดยทั่วกัน 
 
    ประกำศ ณ วันที่ 8  เดือน ธันวำคม พ.ศ.2565 
 
 
 
      ( นำยศรำวุธ ส ำรำญมล ) 
               นำยกเทศมนตรีต ำบลภูดิน 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.phudin.go.th/


 
 
 

ค ำสั่งเทศบำลต ำบลภูดิน 
ที่  529 / ๒๕65 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมกำรประจ ำศูนย์รับเรื่องรอ้งเรียน/ร้องทุกข์/ร้องเรียนกำรทุจริตเทศบำลต ำบลภูดิน 
............................................ 

  ตำมที่เทศบำลต ำบลภูดนิ ได้ประกำศจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/ ร้องเรียน       
กำรทจุรติ เพื่อแก้ไขปัญหำควำมเดือดร้อนของประชำชน และเพื่อให้กำรแก้ไขปัญหำเป็นไปด้วยควำมบริสุทธิ ์
ยุติธรรม นั้น  
  เทศบำลต ำบลภูดิน จงงขอแต่งตั้งคณะกรรมกำรปฏิบัติงำนประจ ำศูนย์ รับเรื่องร้องเรียน/    
ร้องทุกข์/ร้องเรียนกำรทจุริต เทศบำลต ำบลภูดิน ดังนี ้

1. ปลัดเทศบำลต ำบลภูดิน    ประธำนกรรมกำร 
2. ผู้อ ำนวยกำรกองคลัง     กรรมกำร 
3. ผู้อ ำนวยกำรกองชำ่ง     กรรมกำร 
4. ผู้อ ำนวยกำรกองกำรศงกษำ    กรรมกำร 
5. ผู้อ ำนวยกำรกองสำธำรณสุขและสิ่งแวดล้อม  กรรมกำร 
6. หัวหน้ำส ำนักปลดัเทศบำล    กรรมกำร/เลขำนุกำร 

โดยให้คณะกรรมกำร มหีน้ำที่ วิเครำะห์ ติดตำม ประสำนงำนและประเมินเรื่องร้องเรียน/    
ร้องทุกข์ ตำมล ำดับควำมส ำคัญเร่งด่วน และประสำนแจ้งหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องตรวจสอบข้อเท็จจริงและ
พิจำรณำหำแนวทำงแก้ไขเร่งรัดติดตำมผลกำรด ำเนินงำน และแจ้งผลกำรด ำเนินงำนให้ผู้ร้องทรำบ จัดท ำสถิติ 
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนให้ผู้บังคับบัญชำทรำบ 
 

ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 
    สั่ง ณ วันที่ 8  เดือน ธันวำคม พ.ศ.2565 
 
 
 
      ( นำยศรำวุธ ส ำรำญมล ) 
               นำยกเทศมนตรีต ำบลภูดิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ค ำสั่งเทศบำลต ำบลภูดิน 
ที่  530 / ๒๕65 

เรื่อง  แต่งตั้งเจำ้หน้ำที่ประจ ำศูนย์รับเรื่องร้องเรยีน/ร้องทุกข์/ร้องเรียนกำรทุจริต เทศบำลต ำบลภูดิน 
............................................ 

  ตำมที่เทศบำลต ำบลภูดนิ ได้ประกำศจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/ ร้องเรียน       
กำรทจุรติ ของเทศบำลต ำบลภูดิน เพื่อแก้ไขปัญหำควำมเดือดร้อนของประชำชน และเพื่อให้กำรแก้ไขปัญหำ
เป็นไปด้วยควำมบริสุทธิ์ ยุติธรรม นั้น  
  เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกแก่ประชำชน ที่มำติดต่อรำชกำรกับศูนย์รับเรื่องรำวร้องเรียน ร้องทกุข์
เทศบำลต ำบลภูดิน จงงขอแต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่ประจ ำศูนย์ ฯ ดังนี ้

1. นำงสำวสรุัตติญำ สลุงใจดี ต ำแหน่ง  หัวหน้ำส ำนักปลัดเทศบำล 
2. นำยปรีชำ สระแก้ว  ต ำแหน่ง  เจ้ำพนักงำนธรุกำรปฏิบัติงำน 

มีหน้ำที่ รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ลงทะเบียนรบัเรื่อง ตอบปัญหำข้อซักถำม แยกเรื่องและ   
ส่งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ให้คณะกรรมกำรประจ ำศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/ร้องเรียนกำรทุจริต 
 

ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 
    สั่ง ณ วันที่ 8  เดือน ธันวำคม พ.ศ.2565 
 
 
 
      ( นำยศรำวุธ ส ำรำญมล ) 
               นำยกเทศมนตรีต ำบลภูดิน 
 
 


